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LE COMPLEXE IBAÏA, LE SPOT TENDANCE D’HENDAYE  
ROUVRE SES PORTES LE 24 MARS  
POUR LA NOUVELLE SAISON 2025 
AVEC UNE NOUVELLE DISTINCTION :  
LA CERTIFICATION ECOLABEL 

Porté par le groupe Relais Thalasso, qui met un point d'honneur à promouvoir une politique de développement 
touristique durable, le COMPLEXE HÔTELIER IBAÏA vient d'obtenir le prestigieux ECOLABEL Européen.  

Seul label écologique officiel commun à l’ensemble des pays de l'Union Européenne, il est attribué aux 
établissements qui œuvrent pour la protection de l'environnement en limitant la consommation de ressources et 
en améliorant la qualité de vie de leurs clients. Cette certification reconnaît l’engagement de la direction et de 
ses équipes envers la durabilité et la réduction de son impact environnemental. 

La démarche écoresponsable du COMPLEXE HÔTELIER IBAÏA repose sur 3 axes : réduire, recycler et 
réutiliser. L'hôtel s'engage à préserver les ressources en limitant la consommation d'eau et d'énergie, en triant 
et recyclant les déchets avec un suivi mensuel et des objectifs de réduction. Dans les chambres, le renouvellement 
du linge est restreint, et les petites bouteilles en plastique sont remplacées par des bouteilles en verre d'eau 
filtrée. Les produits de douche sont proposés en grand format et dans des contenants recyclables. Au restaurant, 
les produits bios et locaux sont privilégiés. 

Cette certification est le résultat d'une sensibilisation collective, impliquant la formation du personnel et la 
mobilisation des fournisseurs. En obtenant cette certification, le COMPLEXE HÔTELIER IBAÏA réaffirme son 
engagement en faveur de l'environnement, ce qui constitue une valeur ajoutée pour ses clients !

EU Ecolabel : FR/051/608
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LE SPOT « CHIC ET NATURE » DU PAYS BASQUE  
Entouré de pins maritimes, face à l’une des plus belles baies du littoral du sud-ouest de la France, ce spot 
récemment rénové, est l’endroit idéal pour se ressourcer et se détendre face à l’océan Atlantique. 

 

VIVRE UNE EXPÉRIENCE UNIQUE 
À LA LISIÈRE DE LA PÉNINSULE IBÉRIQUE 
AU SEIN DU COMPLEXE IBAÏA…
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• 61 chambres climatisées et équipées de toutes les 
facilités, avec balcon 

• piscine extérieure avec solarium 
• bar et restaurant 
• parking 
• salle de fitness 
• salle de visio privative 
• 2 salles de séminaires 
• accès au sauna ainsi qu’au spa marin  

du RELAIS THALASSO Hendaye (en supplément) 

Un boutique hôtel de charme au cadre chaleureux et élégant,  
aux couleurs natures, pimentées d’une pointe de rouge ou de vert 
basques. 
 
Un parti-pris : le choix du blanc, du bois et des matières 
authentiques, en harmonie avec l’esprit bohème du lieu. 
Un emblème : la baleine, chère aux cœurs des Hendayais.

HÔTEL IBAÏA★★★★ 

LA BASQUE ATTITUDE  
AU SEIN D’UN BOUTIQUE-HÔTEL  
UNIQUE ! 
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2 SALLES DE SÉMINAIRES  
ET UN ESPACE DE COWORKING 

Des espaces de travail conçus pour offrir  
une atmosphère propice à la créativité et  
à la productivité, créant ainsi une ambiance 
chaleureuse et cosy. Le lieu idéal où se mêlent 
travail et bien-être, tout en favorisant les 
interactions sociales ! 
 
 
L’Arroka, une salle à la configuration classique  
Salle de 73 m2 : 
25 pers. en U — 60 pers. en cinéma 
 
L’Olatua un espace d’inspiration plus modulable 
et propice aux travaux de groupe et aux séances 
de créativité - Salle de 36 m2 : 
15 pers. en U — 25 pers. en cinéma  
 
Ces 2 espaces de travail ont un accès direct 
sur un espace extérieur lumineux  
et végétalisé.
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RÉSIDENCE IBAÏA★★★★ 

COMME CHEZ SOI …  
LA LIBERTÉ ET L’ESPRIT BASQUE EN PLUS !

Ses appartements sont parfaitement adaptés aux 
besoins et attentes de ceux qui aiment vivre à leur 
rythme et retrouver les atouts d’appartements de 
bord de mer. 
En duo ou en famille mais aussi pour tous ceux qui, 
à l’occasion de déplacements professionnels, 
souhaitent retrouver les atouts d’un séjour en toute 
indépendance…  
 
Du studio au T2 de plain-pied ou en duplex, ils 
permettent de profiter d’un séjour dans un logement 
avec kitchenette pour une indépendance totale avec 
tout le confort d’un hôtel****. 
 
• 29 appartements, du studio au 2 pièces, 

tous climatisés, avec balcon et équipés 
d’une kitchenette. 

• accès à tous les services de l’hôtel 
(piscine, salle de fitness). 

• certains appartements bénéficient d’une vue 
sur le port. 

• accès au sauna ainsi qu’au spa marin du 
RELAIS THALASSO Hendaye (en supplément)

250304_Ibaia_communique_de_presse_2025.qxp_Mise en page 1  13/03/2025  10:55  Page 6



DURANT LA SAISON ESTIVALE 
LE RESTAURANT « LE BALEA » & BAR

Côté restaurant, l'offre saisonnière met en avant une 
cuisine simple et savoureuse où les produits locaux 
sont toujours les rois. Le coin gourmand en bord de 
piscine permet de prolonger les moments de 
détente. 

Côté bar, c’est dans l’atmosphère élégante et 
chaleureuse de l’hôtel IBAÏA, ou sur la terrasse 
ensoleillée au bord de la piscine, au moment des 
beaux jours, que les locaux comme les vacanciers 
pourront déguster autour de planches de 
charcuteries & de fromages basques des vins de 
qualité et des cocktails élaborés pour tous les goûts : 
avec ou sans alcool, vitaminés ou fruités. 

Ici, « l'âme basque» se révèle dans un cadre 
lumineux et chaleureux.
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POURQUOI VENIR AU COMPLEXE IBAÏA  
ET NULLE PART AILLEURS…
UN SPOT PARFAIT POUR LES FAMILLES, alliant confort, divertissement et moments de partage dans un cadre 
idyllique. Avec un accès facile au sable et aux vagues, c’est le paradis des enfants. Plusieurs clubs de plage se 
trouvent à proximité immédiate de l’hôtel permettant aux enfants de s’amuser pendant que les parents profitent 
de quelques heures pour eux… 

UN SPOT POUR LES AMATEURS DE SURF, un véritable écrin pour les amateurs de surf, où chaque matin, 
les vagues les invitent à savourer la liberté et l'adrénaline. Les plages environnantes, avec leurs vagues variées, 
accueillent aussi bien les novices que les experts en quête de sensations.  
Après une journée à dompter les flots, les surfeurs se retrouvent autour d'un verre, partageant rires et récits de 
leurs exploits, tout en admirant le coucher de soleil sur l'horizon.  
Ainsi, Ibaïa devient un havre de paix et d'aventure, un lieu où la passion du surf se mêle à la beauté de la mer. 

UN SPOT POUR PROFITER DES BIENFAITS MARINS au cœur d’une thalassothérapie qui se situe à seulement 
150 mètres. Le Relais Thalasso Hendaye accueille tous les jours vacanciers et locaux pour leur faire découvrir les 
bienfaits de la thalassothérapie, en leur proposant des soins revitalisants et relaxants, alliant les vertus de l'eau de 
mer et des algues, dans un cadre apaisant et enchanteur. Que ce soit pour un moment de détente, un soin 
spécifique ou une journée de bien-être, chacun peut y trouver une parenthèse de sérénité et de ressourcement.
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ET C’EST AUSSI PROFITER 
DES INCONTOURNABLES D’HENDAYE

Cité riche de culture et d’histoire, Hendaye bénéfice d’un patrimoine naturel 
exceptionnel :  

• Sa grande plage familiale plate et d'accès facile, avec des animations en été, location 
de matelas, tentes de plages et un club de plage pour les enfants. C'est l’endroit idéal 
pour faire du surf, du bodyboard, pour les débutants comme pour les surfeurs aguerris 
ainsi que d’autres activités nautiques comme le jet-ski, le paddle… 

• Cinéma, casino, marché hebdomadaire et commerces… 
• Animations estivales, loisirs et activités (golf, tennis, promenade à cheval). 
• Navette à 100 m à pied de l’hôtel et du complexe IBAÏA à destination de l’Espagne. 

 

Hendaye bénéficie du label Pavillon bleu qui valorise les communes et les ports de plaisance qui mènent une 
politique de développement touristique durable. Il garantit ainsi aux plaisanciers et aux touristes de profiter des 
joies de la plage ou de la navigation tout en limitant l'impact de ces activités sur l'environnement.

SERVICE PRESSE 
AGENCE WELL COM MÉDIA 

Maéva Batailles 
Tél : 06 68 24 31 23 

maeva.batailles@wellcommedia.fr 

Caroline Falce 
Tél : 06 81 94 38 87 

caroline.falce@wellcommedia.fr

76 - 78 AVENUE DES MIMOSAS  I  64700 HENDAYE
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