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EL COMPLEJO IBAÏA,  
EL LUGAR DE MODA EN HENDAYA, 

REABRE SUS PUERTAS EL 24 DE MARZO 
PARA LA NUEVA TEMPORADA 2025 
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EL COMPLEJO IBAÏA, EL LUGAR DE MODA EN HENDAYA, 
REABRE SUS PUERTAS EL 24 DE MARZO 
POUR LA NOUVELLE SAISON 2025 
PARA LA NUEVA TEMPORADA 2025 
CON UNA NUEVA DISTINCIÓN: 
LA CERTIFICACIÓN ECOLABEL
Impulsado por el grupo Relais Thalasso, que da gran importancia a promover una política de desarrollo turístico 
sostenible, el COMPLEJO HOTELERO IBAÏA acaba de obtener el prestigioso ECOLABEL Europeo. 

Única etiqueta ecológica oficial común a todos los países de la Unión Europea, se otorga a los establecimientos 
que trabajan por la protección del medioambiente, limitando el consumo de recursos y mejorando la calidad de 
vida de sus clientes. Esta certificación reconoce el compromiso de la dirección y sus equipos con la sostenibilidad 
y la reducción de su impacto ambiental. 

El enfoque eco-responsable del COMPLEJO HOTELERO IBAÏA se basa en tres pilares: reducir, reciclar y 
reutilizar. El hotel se compromete a preservar los recursos limitando el consumo de agua y energía, clasificando 
y reciclando los residuos con un seguimiento mensual y objetivos de reducción. En las habitaciones, la renovación 
de la ropa de cama es limitada y las pequeñas botellas de plástico han sido sustituidas por botellas de vidrio 
con agua filtrada. Los productos de ducha se ofrecen en formato grande y en envases reciclables. En el restaurante, 
se da prioridad a los productos ecológicos y locales. 

Esta certificación es el resultado de una concienciación colectiva que involucra la formación del personal y la 
participación de los proveedores. Al obtener esta certificación, el COMPLEJO HOTELERO IBAÏA reafirma su 
compromiso con el medioambiente, lo que representa un valor añadido para sus clientes. 

EU Ecolabel : FR/051/608
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EL SPOT "CHIC Y NATURAL" DEL PAÍS VASCO 
Rodeado de pinos marítimos y frente a una de las bahías más hermosas de la costa suroeste de Francia, este 
lugar recientemente renovado es el destino ideal para recargar energías y relajarse frente al océano Atlántico. 

 

VIVIR UNA EXPERIENCIA ÚNICA 
EN EL LÍMITE DE LA PENÍNSULA IBÉRICA, 
DENTRO DEL COMPLEJO IBAÏA…
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• 61 habitaciones climatizadas, equipadas con todas 
las comodidades y balcón 

• Piscina exterior con solárium 
• Bar y restaurante 
• Parking 
• Sala de fitness 
• Sala de reuniones privada 
• 2 salas de seminarios 
• Acceso a lal sauna y al spa marino del 

RELAIS THALASSO Hendaye (con suplemento)

Una boutique hotel con encanto, de ambiente cálido y elegante, 
con tonos naturales realzados por toques de rojo o verde vasco. 
 
Una elección de estilo: blanco, madera y materiales auténticos, 
en armonía con el espíritu bohemio del lugar. 
Un emblema: la ballena, símbolo querido por los habitantes de 
Hendaya.

HOTEL IBAÏA★★★★ 

LA ACTITUD VASCA 
EN UNA BOUTIQUE HOTEL ÚNICA

250304_Ibaia_communique_de_presse_2025_ESP.qxp_Mise en page 1  21/03/2025  10:06  Page 4



2 SALAS DE SEMINARIOS 
Y UN ESPACIO DE COWORKING 
 

Espacios de trabajo diseñados para ofrecer 
una atmósfera propicia para la creatividad y la 
productividad, creando un ambiente cálido y 
acogedor. ¡El lugar ideal donde se combinan 
trabajo y bienestar, fomentando las interacciones 
sociales! 
 
L’Arroka, una sala con configuración clásica: 
• Superficie: 73 m² 
• Capacidad: 25 personas en disposición en U 

60 personas en disposición tipo cine 
 
L’Olatua un espacio más flexible, ideal para el 
trabajo en equipo y las sesiones creativas: 
• Superficie: 36 m² 
• Capacidad: 15 personas en disposición en U 

25 personas en disposición tipo cine  
 
Ambos espacios tienen acceso directo a una 
zona exterior luminosa y ajardinada.

250304_Ibaia_communique_de_presse_2025_ESP.qxp_Mise en page 1  21/03/2025  10:06  Page 5



RESIDENCIA IBAÏA★★★★ 

COMO EN CASA... 
¡CON LA LIBERTAD Y EL ESPÍRITU VASCO!

Sus apartamentos están perfectamente adaptados 
a las necesidades y expectativas de quienes 
disfrutan viviendo a su ritmo y buscan las ventajas 
de un alojamiento frente al mar. 
Ya sea en pareja, en familia o para quienes, durante 
sus viajes de negocios, desean la independencia 
de una estancia autónoma… 
 
Desde estudios hasta apartamentos de dos 
habitaciones, en una sola planta o en dúplex, 
ofrecen la posibilidad de disfrutar de una estancia 
con kitchenette para una total independencia, con 
todo el confort de un hotel****. 
 
• 29 apartamentos, desde estudios hasta 

2 habitaciones, todos climatizados, con balcón 
y kitchenette equipada. 

• Acceso a todos los servicios del hotel (piscina, 
sala de fitness). 

• Algunos apartamentos cuentan con vistas al 
puerto. 

• Acceso a la sauna y al spa marino del 
RELAIS THALASSO Hendaye (con suplemento).
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DURANTE LA TEMPORADA ESTIVAL 
RESTAURANTE "LE BALEA" & BAR

En el restaurante, la oferta de temporada destaca 
una cocina sencilla y sabrosa, donde los productos 
locales son siempre los protagonistas. El rincón 
gourmet junto a la piscina permite prolongar los 
momentos de relajación. 

En el bar, tanto locales como turistas pueden 
disfrutar del ambiente elegante y acogedor del hotel 
IBAÏA o de la soleada terraza junto a la piscina 
durante los días cálidos. Se ofrecen tablas de 
embutidos y quesos vascos, acompañados de vinos 
de calidad y cócteles para todos los gustos: con o 
sin alcohol, energético  o de frutas. 

Aquí, el "alma vasca" se manifiesta en un 
entorno luminoso y acogedor. 

.
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¿POR QUÉ VENIR AL COMPLEJO IBAÏA 
Y A NINGÚN OTRO LUGAR...?
UN SPOT PERFECTO PARA LAS FAMILIAS 
Combinando confort, entretenimiento y momentos de convivencia en un entorno idílico. Con acceso fácil a la 
arena y a las olas, es un auténtico paraíso para los niños. Varios clubes de playa se encuentran a pocos pasos 
del hotel, permitiendo a los más pequeños divertirse mientras los padres disfrutan de unas horas para ellos 
mismos... 

UN SPOT PARA LOS AMANTES DEL SURF 
Un verdadero refugio para los apasionados del surf, donde cada mañana las olas los invitan a experimentar la 
libertad y la adrenalina. Las playas cercanas, con su diversidad de olas, reciben tanto a principiantes como a 
surfistas experimentados en busca de emociones. 
Después de un día dominando el mar, los surfistas se reúnen con una copa en la mano, compartiendo risas e 
historias de sus hazañas, mientras admiran el atardecer en el horizonte. Así, Ibaïa se convierte en un remanso de 
paz y aventura, un lugar donde la pasión por el surf se funde con la belleza del océano. 

UN SPOT PARA DISFRUTAR DE LOS BENEFICIOS DEL MAR 
A solo 150 metros del hotel se encuentra un centro de talasoterapia. El Relais Thalasso Hendaye abre sus 
puertas todos los días a turistas y locales para hacerles descubrir los beneficios de la talasoterapia, ofreciendo 
tratamientos revitalizantes y relajantes que combinan las propiedades del agua de mar y las algas en un entorno 
tranquilo y encantador. 
Ya sea para un momento de relajación, un tratamiento específico o un día de bienestar, aquí cada persona 
encontrará un oasis de serenidad y renovación.
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Y TAMBIÉN DISFRUTAR 
DE LOS IMPERDIBLES DE HENDAYA 

Ciudad rica en cultura e historia, Hendaya cuenta con un patrimonio natural 
excepcional: 

• Su gran playa familiar, plana y de fácil acceso, con actividades en verano, alquiler de 
colchonetas, carpas de playa y un club infantil. Es el lugar ideal para practicar surf, 
bodyboard—tanto para principiantes como para surfistas experimentados—y otras 
actividades acuáticas como jet-ski o paddle. 

• Cine, casino, mercado semanal y comercios. 
• Actividades de ocio y entretenimiento en verano, como golf, tenis o paseos a caballo. Hendaya cuenta 

con la certificación Bandera Azul, que distingue a las ciudades y puertos deportivos comprometidos con 
un desarrollo turístico sostenible. Esto garantiza a los visitantes y navegantes disfrutar de la playa y del mar 
con un impacto ambiental reducido. 

• Servicio de transporte a solo 100 metros del hotel y del complejo IBAÏA con destino a España. 

Hendaya, con su Bandera Azul, ofrece un entorno de calidad donde el turismo y la preservación del medioambiente 
van de la mano, asegurando una experiencia responsable y placentera.

SERVICIO DE PRENSA 
AGENCE WELL COM MÉDIA 

assistante-hendaye@relaisthalasso.com 

Maéva Batailles 
+33 (0)6 68 24 31 23 

Caroline Falce 
+33 (0)6 81 94 38 87

76 - 78 AVENUE DES MIMOSAS  I  64700 HENDAYE  I  FRANCIA
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